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ค าน า 
 
 นักศึกษาไม่พึงประสงค์ให้ครูมีพฤติกรรมชอบประพฤติปฏิบัติด้วยความเคยชิน เป็น
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์  ได้แก่  ด้านการสอน  ครูสอนโดยยึดตวัครูเป็นส าคญัครูเป็นใหญ่แตเ่พียงผู้
เดียว  ครูเป็นคนถกูเสมอครูไมเ่คยเป็นผู้ผิด   ด้านวิชาการ  ครูสอนแตใ่นต าราเรียนครูมีความรู้แคบไม่
กว้างไกล   ด้านสขุภาพกายและจิต  ครูชอบใช้อารมณ์  และแสดงอารมณ์ฉนุเฉียวกบันกัเรียนโดยไม่มี
เหตุผล    ด้านมนุษยสัมพันธ์   ครูพูดจากับนักเรียนด้วยถ้อยค าท่ีไม่สุภาพ   ใช้ค าท่ีรุนแรง   ด้าน
บุคลิกลักษณะ  ครูบางคนแต่งกายไม่สุภาพ  ด้านการอบรมและการปกครอง  ครูไม่ค่อยให้ความ
ยุติธรรมกับนักเรียนเท่าท่ีควร   ด้านการเป็นพลเมืองดีในสังคมประชาธิปไตย  ครูบางคนไม่ค่อยมี
ความรับผิดชอบตอ่หน้าท่ี  ชอบละทิง้หน้าท่ีและเข้าสอนไมต่รงเวลา 

ผู้ วิจัยต้องการทราบความคิดเห็นและความต้องการของนักเรียนนักศึกษาของวิทยาลัย
เทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ ตามท่ีพวกเขาพึงประสงค์ เพ่ือจะได้น าผลการศึกษาค้นคว้าครัง้นีม้า
ปรับปรุงและพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนนักศึกษา  เพ่ือให้เกิดผลดีต่อการ
จดัการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพต่อไป และควรน าผลการวิจยัครัง้นีไ้ปจดัท าโครงการหรือ
กิจกรรมตา่ง ๆ เพ่ือสง่เสริมและพฒันาบคุลากรในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและคณุคา่สงูขึน้กวา่เดมิ  
 

สวุรรณ  แสงดาว 
                                 ผู้วิจยั 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาการวิจัย 

“ครู” มีบทบาทหน้าท่ีส าคญัและมีคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์  เพ่ือเป็นแบบอย่างและเป็น
กลไกส าคญัในการพฒันาประเทศและพฒันาพลเมืองของชาติให้มีความเจริญก้าวหน้า ทัง้ทางด้าน
คุณธรรม  ความรู้ และความสามารถต่าง ๆ แต่ก็ยังมีครูบางคนท่ีประพฤติ  ปฏิบัติตนผิดวินัย  
จรรยาบรรณของครูท่ีดี  เป็นท่ีเส่ือมเสียต่อสถาบันวิชาชีพครูเป็นอย่างมาก  ดังท่ีเป็นข่าวในหน้า
หนงัสือพิมพ์อยู่บ่อย ๆ เช่น ครูลงโทษนกัศึกษาด้วยวิธีรุนแรง  ครูข่มขืนและท าอนาจารลูกศิษย์  ครู
ขายยาเสพติด เป็นต้น  ซึ่งพฤติกรรมเหล่านีเ้ป็นพฤติกรรมท่ีร้ายแรงท่ีสุด  ท่ีนักศึกษาทุกคนไม่พึง
ประสงค์ให้มีในตัวครูแต่ยังมีพฤติกรรมชอบประพฤติปฏิบัติด้วยความเคยชิน เป็นพฤติกรรมท่ี
นกัศกึษาไม่พึงประสงค์ให้ครูกระท าเช่นกัน  ได้แก่  ด้านการสอน  ครูสอนโดยยึดตวัครูเป็นส าคญัครู
เป็นใหญ่แตเ่พียงผู้ เดียว  ครูเป็นคนถกูเสมอครูไมเ่คยเป็นผู้ผิด   ด้านวิชาการ  ครูสอนแตใ่นต าราเรียน
ครูมีความรู้แคบไมก่ว้างไกล   ด้านสขุภาพกายและจิต  ครูชอบใช้อารมณ์  และแสดงอารมณ์ฉนุเฉียว
กบันกัศกึษาโดยไม่มีเหตผุล    ด้านมนษุยสมัพนัธ์   ครูพดูจากบันกัศกึษาด้วยถ้อยค าท่ีไม่สภุาพ   ใช้
ค าท่ีรุนแรง   ด้านบคุลิกลกัษณะ  ครูบางคนแตง่กายไม่สภุาพ  ด้านการอบรมและการปกครอง  ครูไม่
คอ่ยให้ความยตุิธรรมกับนกัศกึษาเท่าท่ีควร   ด้านการเป็นพลเมืองดีในสงัคมประชาธิปไตย  ครูบาง
คนไมค่อ่ยมีความรับผิดชอบตอ่หน้าท่ี  ชอบละทิง้หน้าท่ีและเข้าสอนไมต่รงเวลา 

ดังนัน้ผู้ วิจัยต้องการทราบความคิดเห็นและความต้องการของนักศึกษาของวิทยาลัย
เทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ ตามท่ีพวกเขาพึงประสงค์ เพ่ือจะได้น าผลการศึกษาค้นคว้าครัง้นีม้า
ปรับปรุงและพฒันาให้สอดคล้องกบัความต้องการของนกัศกึษา  เพ่ือให้เกิดผลดีต่อการจดัการเรียน
การสอนให้เกิดประสิทธิภาพตอ่ไป 

 
วัตถุประสงค์ในงานวิจัย 

เพ่ือศกึษาระดบัและจดัล าดบัท่ีของคณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของนกัศกึษา
ของวิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ   
 
สมมตฐิานของการวิจัย 

นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจทุกระดับชัน้ท่ีแสดงความคิดเห็นต่อ
คณุลกัษณะของครูท่ีแตกตา่งกนั  
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ผลการวิจัยครัง้นี ้ จะท าให้ทราบว่า นักศึกษา  มีความต้องการครูท่ีมีคุณลักษณะอย่างไร  
เพ่ือเป็นแนวทางให้ครู  และผู้ บริหารวิทยาลัยฯ ได้ปรับปรุงแก้ไขคุณลักษณะของครูให้มีความ
เหมาะสมยิ่งขึน้  เพ่ือเป็นแบบอยา่งท่ีดีงามของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจตอ่ไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการศึกษาคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์  ตามทศันะของนกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยี  
วานิชบริหารธุรกิจ  ผู้วิจยัได้ก าหนดขอบเขตของการวิจยัดงันี ้
 1. ผู้ประเมินแบบสอบถาม 
 ผู้ประเมินแบบสอบถาม  ได้แก่  นกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ ท่ีก าลงัศกึษา
อยูใ่นภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา  2556    
 2.  ขอบเขตเนือ้หา  การวิจยัครัง้นี ้ มุ่งศึกษาทศันะของนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีวานิช
บริหารธุรกิจ ท่ีมีตอ่คณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์ดงันี ้  

2.1  ด้านการสอน  ได้แก่ วิธีสอน  และการใช้ส่ือการสอนของครู 
2.2  ด้านวิชาการ  ได้แก่  ความรู้ความสามารถของครู 
2.3  ด้านสขุภาพกายและจิต  ได้แก่  สขุภาพของครู  และการควบคมุอารมณ์ของครู 
2.4  ด้านมนษุยสมัพนัธ์  ได้แก่  การปฏิบตัติวัของครูตอ่นกัศกึษาและบคุคลทัว่ไป 
2.5  ด้านคณุธรรมและความประพฤต ิ ได้แก่  การแตง่กายและการวางตวัของครู 
2.6  ด้านบคุลิกลกัษณะ ได้แก่  การแตง่กายและการวางตวัของครู 
2.7  ด้านการอบรมและการปกครอง  ได้แก่  ความสนใจเอาใจใสข่องครูท่ีมีตอ่นกัศกึษา 
2.8  ด้านการเป็นพลเมืองดีในสงัคมประชาธิปไตย  ได้แก่ ความมีระเบียบวินยัและความ

รับผิดชอบตอ่หน้าท่ีของครู 
 
ข้อจ ากัดของการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการท าการศกึษาวิจยัเฉพาะนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ
ท่ีมีเครือข่าย FaceBook ของวิทยาลัยเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจเท่านัน้  เพ่ือท าการประเมิน
แบบสอบถามออนไลน์ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 คณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์  หมายถึง  พฤติกรรมหรือสิ่งท่ีแสดงออกทางบุคลิกภาพ  
ท่าที  อุปนิสยั  ความประพฤติ  ความรู้  ความสามารถของครู  คือ  ด้านการสอน  ด้านวิชาการ  ด้าน
สขุภาพกายและจิต  ด้านมนษุยสมัพนัธ์  ด้านคณุธรรมและความประพฤติ  ด้านบคุลิกลกัษณะ  ด้าน
การอบรมและการปกครอง  และด้านการเป็นพลเมืองดีในสงัคมประชาธิปไตย 
 ครู หมายถึง ผู้ ท่ีด ารงต าแหน่ง ครู และปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ในวิทยาลัยเทคโนโลยีวานิช
บริหารธุรกิจ   
 นกัศกึษา หมายถึง  ผู้ ท่ีก าลงัศกึษาอยู่วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ ภาคเรียนท่ี  1 
ปีการศกึษา  2558   
 
แนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย 

ความหมายของค าว่า “ ครู ” ค าว่า ครู  ซึ่งแตเ่ดิม มีรากศพัท์มาจากค าว่า   “ ครุุ – ครุ ”  ใน
ภาษาบาลีและสนัสกฤต  ซึง่แปลวา่ ผู้ มีความหนกัแน่น ,  ผู้ควรศิษย์เคารพ,  ผู้สัง่สอน  ซึ่งก็คล้ายคลึง
กบัความหมายในพจนานกุรมราชบณัฑิตยสถาน  ฉบบัพทุธศกัราช  2525  ท่ีว่า “ ครู ”   คือ ผู้สัง่สอน
ศษิย์ผู้ถ่ายทอดความรู้ให้แก่ศษิย์  ได้แก่ผู้ ท่ีท าหน้าท่ีสัง่สอนให้การศกึษาแก่ผู้ อ่ืน 

พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ได้ให้ความหมายของค าว่า ครู ได้ดงันี ้ ครู
หมายความวา่  บคุลากรวิชาชีพ  ซึ่งท าหน้าท่ีหลกัทางด้านการสอนในสถานศกึษาหลกัทัง้ของรัฐและ
เอกชน นอกจากนี ้แนวคดิทางปรัชญาในลทัธิตา่ง ๆ ก็ได้ให้ความหมายของค าวา่ ครู ไว้เชน่กนั ดงันี ้

1.  ลทัธิจิตนิยมถือว่า ครู คือแม่พิมพ์ยกให้ครูเป็นผู้อาวโุสและมีวฒุิภาวะสงูกว่านกัเรียนต้อง
เป็นแบบอยา่งท่ีดีทัง้ด้านวฒุิปัญญา  และบคุลิกภาพ 

2.   ลทัธิสจันิยมหรือวตัถนุิยม  ถือว่าครูคือผู้สาธิตสามารถแสดงให้เห็นถึงความจริงของโลก  
ประหนึง่วา่นกัโฆษณา  หรือ มคัคเุทศก์ 

3.   ลทัธิโทมสันิยมใหม ่ ถือวา่  ครู คือ ผู้ รักษาวินยัทางความคิด  เป็นเสมือนนายทางปัญญา
หรือผู้อ านวยการฝึกฝนทางปัญญาและความคิดเป็นพิธีกรทางปัญญา  หรือเป็นผู้พฒันาอ านาจทาง
ความคดินัน่คือ  ครูจะต้องเป็นผู้ ท่ีมีความสามารถในการให้เหตผุลมีความเช่ือมัน่และมีความจ าดี 

4.  ลทัธิประสบการณ์นิยมถือว่า  ครูเป็นเสมือนผู้อ านวยการโครงการวิจยัเป็นเพียงผู้ มีส่วน
ร่วมในกระบวนการเรียนของนกัเรียน  ครูมิใช่ตวักลางหรือผู้น าสาร  แต่อยู่ในฐานะผู้ดแูลให้แตล่ะคน
ด าเนินงานไปสูเ่ป้าหมาย 

5.  ลทัธิอตัถิภาวะนิยมถือว่า  ครูคือผู้คอยกระตุ้น  หรือ ยัว่ยุเป็นผู้ปลุกให้นกัเ รียนต่ืนขึน้มา
เพ่ือให้เห็นตวัเอง  ป้อนค าถามให้คิด  เพ่ือให้นักเรียนกระตือรือร้นและเกิดความส านึกโดยไม่ล้อม
ตวัเองไว้ในกรอบของสงัคม 
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สรุปความหมายของครูในทศันะต่าง ๆ สรุปได้ว่า  ครู  คือ แม่พิมพ์ท่ีส าคญั  เพราะจะต้อง
หล่อหลอม  ให้มีความรู้ในวิชาการต่าง ๆ มีคุณธรรมความดี  และมีสติปัญญาเพ่ือท่ีศิษย์  จะได้น า
ความรู้ ความคิด และคณุธรรมท่ีครูถ่ายทอดไปเป็นแนวทางในการด ารงชีวิตในสงัคมตอ่ไปในอนาคต  
ดงันัน้  ครูจึงควรประพฤติตนและปฏิบตัิตนให้เป็นผู้ มีความรู้ดี  มีคณุธรรมและมีสติปัญญาเพ่ือเป็น
แบบอยา่งท่ีดีแก่ศษิย์ตอ่ไป 

บทบาทและหน้าท่ีของครูในสภาพปัจจุบนั  ครูนับว่าเป็นผู้ ท่ีมีบทบาทส าคญัในการพัฒนา
สงัคมและประเทศชาตเิพราะครูมีหน้าท่ีต้องพฒันาคน   พฒันาความคิด  พฒันาความรู้   และพฒันา
คณุธรรม  จริยธรรมให้แก่เยาวชนของชาติ  เพ่ือท่ีพวกเขา  จะได้เป็นคนท่ีมีคณุภาพของสงัคมตอ่ไป  
ดงันัน้จงึได้ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของครูไว้ดงันี ้

1.  ครูจะต้องเป็นนกัวิจยั  เก็บข้อมลูให้ละเอียดว่าปัญหาสงัคมในปัจจบุนัมีอะไรท่ีครูจะต้อง
ร่วมมือแก้ไข 

2.  ครูต้องเป็นนกัวิเคราะห์  เม่ือหาข้อมลูมาพร้อมก็น าปัญหาเหล่านัน้มาวิเคราะห์ต้นตอของ
ปัญหาให้ละเอียด 

3.  ครูต้องเป็นนกัวิจารณ์ทัง้ปัญหาของตนเอง  ของนกัเรียนและสงัคมด้วยวิธีจิตวิทยาเพ่ือ
ความกระจ่างของปัญหา  ครูจะต้องเป็นคนกล้าท่ีจะแสดงว่า  ครูเข้าใจปัญหาและพร้อมท่ีจะ
แก้ปัญหา 

4.  ครูจะต้องมีความสามารถน าคณุคา่ของบทเรียนมาเป็นตวัเช่ือมโยงผสมผสานให้เกิดการ
แก้ไขปัญหาในสงัคมอยา่งมีประสิทธิภาพ 

สรุปได้ว่า  ครูจะต้องท าทุกวิถีทาง  เพ่ือท่ีจะท าให้นักศึกษาเกิดการพัฒนาทุกด้าน  มี
ความก้าวหน้า  ทัง้ทางด้านความรู้  สตปัิญญา  และคณุธรรม  ประพฤติตนเป็นคนดีของสงัคม  แตส่ิ่ง
ท่ีหวงัจะเป็นจริงได้  ครูจะต้องพฒันาตนเอง  ให้เป็นผู้ มีความรู้  ความสามารถด้านการสอน  เป็นผู้ มี
คณุธรรม   จริยธรรม   ประพฤตตินดี  เป็นท่ีนา่เคารพนบัถือ  รวมทัง้เป็นแบบอย่างท่ีดี แก่เยาวชนและ
สงัคมเสียก่อน  จงึจะได้ช่ือวา่เป็นครูได้เหมาะสมกบับทบาทและหน้าท่ี 

นายเกรียงศักดิ์   ตัณฑ์สุระ - วิจัยเ ร่ืองคุณลักษณะของครูท่ีพึงประสงค์นักเ รียนชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย  โรงเรียนกระเทียมวิทยา 
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ขัน้ตอนวิธีการด าเนินการวิจัย 

 กลุ่มเป้าหมาย นักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจท่ีมีเครือข่าย 
FaceBook ของวิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ เพ่ือท าการประเมินแบบสอบถาม
ออนไลน์ผา่นเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 

 ระยะเวลาในการด าเนินการวิจยั 
ภาคเรียนท่ี 1  ปีการศกึษา 2558 ระหวา่งวนัท่ี 11 กรกฎาคม - 13 สิงหาคม 2558 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
แบบสอบถามออนไลน์สร้างจาก Google Site แบง่แบบสอบถามออกเป็น  2  ตอน  ดงันี ้
 ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั  คณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของ
นกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยผู้วิจยัได้ก าหนดคณุลกัษณะของครูท่ีพึง
ประสงค์ไว้ทัง้หมด  8  ด้าน    แบบสอบถามมี  50  ข้อ  ลกัษณะของแบบสอบถาม  จะถาม
ความต้องการของนักศึกษาต่อคุณลักษณะของครูท่ีพึงประสงค์  โดยมีเกณฑ์ให้น า้หนัก
คะแนนดงันี ้
 3  คะแนน   หมายถึง  ต้องการมาก 
 2  คะแนน   หมายถึง  ต้องการปานกลาง 
 1  คะแนน   หมายถึง  ต้องการน้อย 

 สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 1.  คา่คะแนนเฉล่ีย ( mean ) 

2.  คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard  deviation ) 
  

สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 N   แทน  ผู้ตอบแบบสอบถาม 

 �̅� แทน   คะแนนเฉล่ีย 
 SD แทน   ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เกณฑ์ท่ีใช้ในการแปลความหมายข้อมลูแบง่เป็น  3  ระดบั ดงันี ้
 คะแนนเฉล่ีย  2.51 – 3.00   หมายถึง   นกัศกึษาต้องการคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ใน
ระดบัสงู 
 คะแนนเฉล่ีย  1.51 – 2.50   หมายถึง   นกัศกึษาต้องการคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ใน
ระดบัปานกลาง 
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 คะแนนเฉล่ีย  1.00 -   1.50   หมายถึง  นกัศกึษาต้องการคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ใน
ระดบัต ่า 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกับระดบัและล าดบัท่ีของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์  จาก
การตอบแบบสอบถาม 
 
ระดับชัน้ 

 
 
 
 

สาขา 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปวช. 28 47% 

ปวส. 32 53% 

คอมพิวเตอร์ 45 75% 

การขาย/การตลาด 3 5% 

ภาษาตา่งประเทศ 4 7% 

การบญัชี 6 10% 

ยงัไมเ่ลือกสาขา 2 3% 
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กราฟแสดงคา่ร้อยละครูที่พงึประสงค์ตามทศันะ ทัง้  8  ด้าน 
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ตารางท่ี  1  คะแนนเฉล่ีย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัคณุลกัษณะและล าดบัท่ีของคณุลกัษณะ
คา่ร้อยละ ของครูท่ีพงึประสงค์ตามทศันะ ทัง้  8  ด้าน 

 
จากตารางท่ี  1  แสดงว่า ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะของนกัศกึษา   

วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัสงู   เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน   ระดบัของ
คณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์อยูใ่นระดบั  สงู  และ  ปานกลาง     ส่วนล าดบัท่ีของคณุลกัษณะของ
ครูท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของนกัเรียนนกัศกึษา ปรากฏวา่     
 ล าดบั  1  ด้านการอบรมและการปกครอง 
 ล าดบั  2  ด้านสขุภาพกายและจิต 
 ล าดบั  3  ด้านมนษุยสมัพนัธ์ 
 ล าดบั  4  ด้านการเป็นพลเมืองดีในสงัคมประชาธิปไตย 
 ล าดบั  5  ด้านคณุธรรมและความประพฤติ 
 ล าดบั  6  ด้านบคุลิกลกัษณะ 
 ล าดบั  7  ด้านการสอน 
 ล าดบั  8  ด้านวิชาการ 
 คณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะ ทัง้  8  ด้าน  สามารถแบง่เป็นข้อย่อยของแตล่ะ
ด้านได้ดงันี ้
  
 
 

 

ระดับ ล ำดับ

SD คุณลักษณะ คุณลักษณะ 3 2 1

1.  ด้านการสอน 2.5524 0.6099 สูง 7 61.43 32.38 6.19

2.  ด้านวชิาการ 2.3679 0.6542 ปานกลาง 8 46.67 43.67 9.67

3.  ด้านสุขภาพกายและจิต 2.7667 0.4964 สูง 2 79.54 16.50 3.96

4.  ด้านมนษุยสัมพันธ์ 2.7646 0.5014 สูง 3 80.00 16.46 3.54

5.  ด้านคณุธรรมและความประพฤติ 2.6556 0.5813 สูง 5 71.11 23.33 5.56

6.  ด้านบคุลิกลักษณะ 2.6300 0.5723 สูง 6 67.67 27.67 4.67

7.  ด้านการอบรมและการปกครอง 2.7881 0.4985 สูง 1 82.86 13.10 4.05

8.  ด้านการเป็นพลเมืองดีในสังคมประชาธิปไตย 2.7619 0.4841 สูง 4 78.81 18.57 2.62

รวม 2.6609 0.5497 สูง

คุณลักษณะของครูที่พึงประสงค์
N = 60

ค่ำร้อยละ (%) เกณฑ์

คุณลักษณะ
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ตารางท่ี  2  คะแนนเฉล่ีย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัคุณลักษณะและล าดับท่ีของ
คณุลกัษณะของครู  คา่ร้อยละ ท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของนกัเรียนใน ด้านการสอน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากตารางท่ี  2  แสดงว่า ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะของนกัศกึษา   
วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัสงู  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน   ระดบัของ
คณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดบั  สงู  และ  ปานกลาง ด้านการสอนข้อท่ี 3 ครูส่งเสริมให้
นกัเรียนนักศึกษาแสดงความสามารถตามความถนัด ข้อท่ี 4 ครูให้นักเรียนนักศึกษาจัดกิจกรรม
ประกอบการเรียนช่วยให้นกัศึกษามีความสุขในการเรียนและ ข้อท่ี 6 ครูน าส่ือมาใช้ประกอบในการ
สอน อยูใ่นระดบัสงู หรือเป็นอนัดบัท่ี 1 เท่ากนั และข้อท่ี 7 ครูพานกัเรียนไปเรียนนอกห้องเรียนเพ่ือให้
เห็นของจริงข้อท่ี 5 ครูสอดแทรกข้อคดิคตธิรรมเตือนสตใิห้นกัเรียน อยู่ในระดบัสงูตามล าดบั ส่วนข้อท่ี 
1 และ 2 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ ล ำดับ

SD คุณลักษณะ คุณลักษณะ 3 2 1

1.  ครูสอนตรงเวลา 2.3167 0.6241 ปานกลาง 6 40.00 51.67 8.33

2.  ครูพูดออกเสียงค าควบกล า้ และเสียง ร,ล ได้ชดัเจน 2.1833 0.6507 ปานกลาง 7 31.67 55.00 13.33

3.  ครูส่งเสริมให้นกัเรียนแสดงความสามารถตามความถนดั 2.7167 0.5237 สูง 1 75.00 21.67 3.33

4.  ครูให้นกัเรียนจดักิจกรรมประกอบการเรียนชว่ยให้นกัเรียนมีความสุขในการเรียน 2.7167 0.5237 สูง 1 75.00 21.67 3.33

5.  ครูสอดแทรกข้อคิดคติธรรมเตือนสติให้นกัเรียน 2.5667 0.5635 สูง 5 60.00 36.67 3.33

6.  ครูน าสื่อมาใช้ประกอบในการสอน 2.7167 0.5552 สูง 1 76.67 18.33 5.00

7.  ครูพานกัเรียนไปเรียนนอกห้องเรียนเพ่ือให้เห็นของจริง 2.6500 0.6058 สูง 4 71.67 21.67 6.67

รวม 2.5524 0.5781 สูง

ด้ำนกำรสอน
N = 60

ค่ำร้อยละ (%) 

เกณฑ์คุณลักษณะ
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กราฟแสดงคา่ร้อยละครูที่พงึประสงค์ตามทศันะ ด้านการสอน 
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ตารางท่ี  3  คะแนนเฉล่ีย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัคณุลกัษณะและล าดบัท่ีของคณุลกัษณะ
ของครู คา่ร้อยละ  ท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน ใน ด้านวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางท่ี  3  แสดงว่า ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน
นกัศึกษา   วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็น
รายด้าน   ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดบั  สงู  และ  ปานกลาง  ด้านวิชาการ
ข้อท่ี 8 ครูมีความรู้รอบตวัหลายด้าน อยูใ่นระดบัสงู สว่นข้อท่ี 8,9,10,11,12 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ระดับ ล ำดับ

SD คุณลักษณะ คุณลักษณะ 3 2 1

8.  ครูมีความรู้รอบตวัหลายด้าน 2.6441 0.5497 สูง 1 68.33 28.33 3.33

9.  ครูมีความสามารถพิเศษ  เชน่พูดภาษาต่างประเทศ      

คอมพิวเตอร์  และเล่นดนตรีได้
2.5000 0.5675 ปานกลาง 2

53.33 43.33 3.33

10.  ครูพานกัเรียนเข้าห้องสมดุเพ่ือหาความรู้เพ่ิมเติม 2.2000 0.6840 ปานกลาง 4 35.00 50.00 15.00

11.  ครูสามารถน าวสัดเุหลือใช้มาประดิษฐ์เป็นสิ่งของให้

นกัเรียนใช้เรียน
2.1333 0.7241 ปานกลาง 5

33.33 46.67 20.00

12.  ครูขยนัทดสอบและวดัความรู้ของนกัเรียน 2.3667 0.6097 ปานกลาง 3 43.33 50.00 6.67

รวม 2.3688 0.6270 ปานกลาง

ด้ำนวิชำกำร
N = 60

ค่ำร้อยละ (%) 

เกณฑ์คุณลักษณะ

กราฟแสดงคา่ร้อยละครูที่พงึประสงค์ตามทศันะ ด้านวชิาการ 
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ตารางท่ี  4  คะแนนเฉล่ีย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัคณุลกัษณะและล าดบัท่ีของคณุลกัษณะ
ของครู คา่ร้อยละ  ท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน ใน ด้านสุขภาพกายและจิต 

 
 

จากตารางท่ี  4  แสดงว่า ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน
นกัศกึษา   วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัสูง  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน   
ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดบัสงูทัง้หมด ด้านสขุภาพกายและจิต ข้อท่ี 14 ครู
มีอารมณ์ขนับางโอกาส อยูใ่นระดบัสงู สว่นข้อท่ี 15,17,13,16 อยูใ่นระดบัสงูตามอนัดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ ล ำดับ

SD คุณลักษณะ คุณลักษณะ 3 2 1

13.  ครูมีสุขภาพแข็งแรง 2.7333 0.4825 สูง 4 75.00 23.33 1.67

14.  ครูมีอารมณ์ขนับางโอกาส 2.8833 0.3237 สูง 1 88.33 11.67 0.00

15.  ครูใจเยน็ไมโ่กรธง่าย 2.8167 0.4315 สูง 2 83.33 15.00 1.67

16.  ครูไมขี่บ้น่ 2.6500 0.6331 สูง 5 73.33 18.33 8.33

17.  ครูไมใ่ช้อารมณ์ฉุนเฉียวกบันกัเรียน 2.7500 0.5407 สูง 3 80.00 15.00 5.00

รวม 2.7667 0.4823 สูง

ด้ำนสุขภำพกำยและจิต
N = 60

ค่ำร้อยละ (%) 

เกณฑ์คุณลักษณะ

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

3 

2 

1 

กราฟแสดงคา่ร้อยละครูที่พงึประสงค์ตามทศันะ ด้านสขุภาพกายและจิต 
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ตารางท่ี  5  คะแนนเฉล่ีย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัคณุลกัษณะและล าดบัท่ีของคณุลกัษณะ
ของครู คา่ร้อยละ  ท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน ใน ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

 
จากตารางท่ี  5  แสดงว่า ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน

นกัศกึษา   วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัสูง  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน   
ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดบัสงูทัง้หมด ด้านมนษุยสมัพนัธ์  ข้อท่ี 19 ครูเป็น
กนัเองกบันกัเรียนทกุคน อยูใ่นระดบัสงู สว่นข้อท่ี 18,23,22,24,25,20,21 อยูใ่นระดบัสงูตามอนัดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ ล ำดับ

SD คุณลักษณะ คุณลักษณะ 3 2 1

18.  ครูใจดี 2.8333 0.3758 สูง 2 83.33 16.67 0.00

19.  ครูเป็นกนัเองกบันกัเรียนทกุคน 2.8500 0.4044 สูง 1 86.67 11.67 1.67

20.  ครูจ าช่ือและเรียกช่ือนกัเรียนได้ถกูต้อง 2.6333 0.6369 สูง 7 71.67 20.00 8.33

21. ครูพูดจาสุภาพ 2.6167 0.6402 สูง 8 70.00 21.67 8.33

22.  ครูไมพู่ดเหยยีดหยามนกัเรียน 2.8000 0.5142 สูง 4 85.00 10.00 5.00

23.  ครูไมข่่มขูน่กัเรียน 2.8333 0.4185 สูง 2 85.00 13.33 1.67

24.  ครูปฏบิตัิกบันกัเรียนได้เหมาะสมกบัเพศและวยั 2.8000 0.4434 สูง 4 81.67 16.67 1.67

25.  ครูเปิดโอกาสให้นกัเรียนซกัถามและแสดงความคิดเห็น 2.7500 0.4739 สูง 6 76.67 21.67 1.67

รวม 2.7646 0.4884 สูง

ด้ำนมนุษยสัมพันธ์
N = 60

ค่ำร้อยละ (%) 

เกณฑ์คุณลักษณะ
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กราฟแสดงคา่ร้อยละครูที่พงึประสงค์ตามทศันะ ด้านมนษุยสมัพนัธ์ 
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ตารางท่ี  6  คะแนนเฉล่ีย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัคณุลกัษณะและล าดบัท่ีของคณุลกัษณะ
ของครู คา่ร้อยละ  ท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน ใน ด้านคุณธรรมและความประพฤต ิ

 
 

จากตารางท่ี  6  แสดงว่า ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน
นักศึกษา   วิทยาลัยเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดับสูง และ ปานกลาง  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้าน   ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดบัสูง ด้านคณุธรรมและ
ความประพฤติ ข้อท่ี 29 ครูซ่ือสตัย์ อยู่ในระดบัสงู ส่วนข้อท่ี 30,31,27 อยู่ในระดบัสงูตามอนัดบั และ
ข้อท่ี 28,26 อยูใ่นระดบัปานกลางตามล าดบั  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ ล ำดับ

SD คุณลักษณะ คุณลักษณะ 3 2 1

26.  ครูไมด่ื่มสุรา 2.4167 0.6712 ปานกลาง 6 51.67 38.33 10.00

27.  ครูไมสู่บบหุร่ี 2.5167 0.6507 สูง 4 60.00 31.67 8.33

28.  ครูไมเ่ล่นการพนนั 2.4500 0.6490 ปานกลาง 5 53.33 38.33 8.33

29.  ครูซ่ือสัตย์ 2.8833 0.3724 สูง 1 90.00 8.33 1.67

30.  ครูรักและเมตตานกัเรียนเหมือนลูกหลาน 2.8500 0.4444 สูง 2 88.33 8.33 3.33

31.  ครูประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีด่ีแกน่กัเรียนและสังคม 2.8167 0.4315 สูง 3 83.33 15.00 1.67

รวม 2.6556 0.5365 สูง

ด้ำนคุณธรรมและควำมประพฤติ
N = 60

ค่ำร้อยละ (%) 

เกณฑ์คุณลักษณะ
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กราฟแสดงคา่ร้อยละครูที่พงึประสงค์ตามทศันะ ด้านคณุธรรมและความประพฤต ิ
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ตารางท่ี  7  คะแนนเฉล่ีย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัคณุลกัษณะและล าดบัท่ีของคณุลกัษณะ
ของครู คา่ร้อยละ  ท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน ใน ด้านบุคลิกลักษณะ 

 
 

จากตารางท่ี  7  แสดงว่า ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน
นกัศึกษา   วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน   
ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดบัสูงทัง้หมด ด้านบคุลิกลกัษณะ ข้อท่ี 36 ครูคยุ
เก่งและคยุสนกุ อยูใ่นระดบัสงู สว่นข้อท่ี 34,35,33,32 อยูใ่นระดบัสงูตามอนัดบั  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ ล ำดับ

SD คุณลักษณะ คุณลักษณะ 3 2 1

32. ครูแต่งกายเรียบร้อย 2.5833 0.6187 สูง 5 65.00 28.33 6.67

33.  ครูเป็นคนสุภาพออ่นโยน 2.6000 0.6162 สูง 4 66.67 26.67 6.67

34.  ครูพูดเสียงดงัฟังชดั  ไมพู่ดเร็วเกินไป 2.6167 0.5552 สูง 2 65.00 31.67 3.33

35.  ครูวอ่งไวกระฉับกระเฉง 2.6167 0.5237 สูง 2 63.33 35.00 1.67

36.  ครูคยุเกง่และคยุสนกุ 2.7333 0.5482 สูง 1 78.33 16.67 5.00

รวม 2.6300 0.5724 สูง

ด้ำนบุคลิกลักษณะ
N = 60

ค่ำร้อยละ (%) 

เกณฑ์คุณลักษณะ
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กราฟแสดงคา่ร้อยละครูที่พงึประสงค์ตามทศันะ ด้านบคุลกิลกัษณะ  
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ตารางท่ี  8  คะแนนเฉล่ีย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัคณุลกัษณะและล าดบัท่ีของคณุลกัษณะ
ของครู คา่ร้อยละ  ท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน ใน ด้านการอบรมและการปกครอง 

 
 
จากตารางท่ี  8  แสดงว่า ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน

นกัศึกษา   วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน   
ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์อยูใ่นระดบัสงูทัง้หมด ด้านการอบรมและการปกครอง ข้อท่ี 
38 ครูเป็นท่ีพึ่งและให้ค าปรึกษานกัเรียนเม่ือมีปัญหา อยู่ในระดบัสูง ส่วนข้อท่ี 39,37,42,43,41,40 
อยูใ่นระดบัสงูตามอนัดบั  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ ล ำดับ

SD คุณลักษณะ คุณลักษณะ 3 2 1

37.   ครูสนใจและเอาใจใส่ดแูลนกัเรียน 2.8333 0.4572 สูง 3 86.67 10.00 3.33

38.  ครูเป็นทีพ่ึ่งและให้ค าปรึกษานกัเรียนเม่ือมีปัญหา 2.8667 0.4305 สูง 1 90.00 6.67 3.33

39.  ครูคอยชว่ยเหลือและติดตามผลการเรียนของนกัเรียน 2.8500 0.4044 สูง 2 86.67 11.67 1.67

40.  ครูส่งเสริมยกยอ่งนกัเรียนทีท่ าดี 2.6500 0.6058 สูง 7 71.67 21.67 6.67

41.  ครูให้ความยตุิธรรมกบันกัเรียนทกุคน 2.7500 0.5084 สูง 6 78.33 18.33 3.33

42.  ครูไมบ่งัคบัจิตใจนกัเรียน 2.7833 0.5237 สูง 4 83.33 11.67 5.00

43.  ครูไมล่งโทษนกัเรียนด้วยวธีิรุนแรง 2.7833 0.5237 สูง 4 83.33 11.67 5.00

รวม 2.7881 0.4934 สูง

ด้ำนกำรอบรมและกำรปกครอง
N = 60

ค่ำร้อยละ (%) 

เกณฑ์คุณลักษณะ
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กราฟแสดงคา่ร้อยละครูที่พงึประสงค์ตามทศันะ ด้านการอบรมและการปกครอง 
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ตารางท่ี  9  คะแนนเฉล่ีย  ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ระดบัคณุลกัษณะและล าดบัท่ีของคณุลกัษณะ
ของครู ค่าร้อยละ  ท่ีพึงประสงค์ตามทัศนะของนักเรียน ใน  ด้านการเป็นพลเมืองดีในสังคม
ประชาธิปไตย 

 
 

จากตารางท่ี  9  แสดงว่า ระดบัของคณุลกัษณะของครูท่ีพึงประสงค์ตามทศันะของนกัเรียน
นกัศึกษา   วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยรวมอยู่ในระดบัสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน   
ระดับของคุณลักษณะของครูท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดบัสูงทัง้หมด ด้านการเป็นพลเมืองดีในสังคม
ประชาธิปไตย ข้อท่ี 47 ครูมีเหตผุลและยอมรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน อยู่ในระดบัสงู ส่วนข้อท่ี 
48,46,45,50,49,44 อยูใ่นระดบัสงูตามอนัดบั  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ ล ำดับ

SD คุณลักษณะ คุณลักษณะ 3 2 1

44.  ครูมีระเบยีบวนิยัในตนเอง 2.6833 0.5365 สูง 6 71.67 25.00 3.33

45.  ครูมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 2.7667 0.4997 สูง 4 80.00 16.67 3.33

46.  ครูมุง่มัน่และตัง้ใจท างานในหน้าทีใ่ห้เกิดผลดี 2.8000 0.4801 สูง 3 83.33 13.33 3.33

47.  ครูมีเหตผุลและยอมรับฟังความคิดเห็นของนกัเรียน 2.8667 0.3891 สูง 1 88.33 10.00 1.67

48.  ครูสามารถท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อยา่งมีความสุข 2.8333 0.4185 สูง 2 85.00 13.33 1.67

49.  ครูสนบัสนนุและให้ความรู้เก่ียวกบัโครงการประชาธิปไตยในโรงเรียน 2.6833 0.5039 สูง 6 70.00 28.33 1.67

50.  ครูคอยดแูลรักษาทรัพย์สินสมบตัิของส่วนรวม 2.7000 0.5304 สูง 5 73.33 23.33 3.33

รวม 2.7619 0.4798 สูง

ด้ำนกำรเป็นพลเมืองดีในสังคมประชำธิปไตย
N = 60
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กราฟแสดงคา่ร้อยละครูที่พงึประสงค์ตามทศันะ ด้านการเป็นพลเมืองดใีนสงัคมประชาธิปไตย 
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สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาคุณลักษณะของครูท่ีพึงประสงค์  ตามทัศนะของ
นกัเรียนนกัศกึษา  วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ  ได้ดงันี ้
 1.  ระดับของคุณลักษณะของครูท่ีพึงประสงค์  ตามทัศนะของนักเรียนนักศึกษา  เม่ือ
พิจารณา คณุลกัษณะของครูทัง้  8  ด้าน  ได้แก่  ด้านการสอน  ด้านวิชาการ  ด้านสขุภาพกายและจิต  
ด้านมนษุยสมัพนัธ์   ด้านคณุธรรมและความประพฤติ   ด้านบคุลิกลกัษณะ   ด้านการอบรมและการ
ปกครอง  และ ด้านการเป็นพลเมืองดีในสังคมประชาธิปไตย  พบว่า  อยู่ในระดบั  สูง   และเม่ือ
พิจารณาล าดบัท่ีของคณุลกัษณะของครูพบว่า ล าดบัท่ี  1   ด้านการอบรมและการปกครอง  ล าดบัท่ี  
2 ด้านสุขภาพกายและจิต   ล าดบัท่ี  3 ด้านมนุษยสัมพันธ์   ล าดบัท่ี  4 ด้านการเป็นพลเมืองดีใน
สงัคมประชาธิปไตย ล าดบัท่ี  5 ด้านคุณธรรมและความประพฤติ ล าดบัท่ี  6  ด้านบุคลิกลักษณะ 
ล าดบัท่ี  7 ด้านการสอน ล าดบัท่ี 8 ด้านวิชาการ 
 จากผลการวิจยัครัง้นี ้ แสดงให้เห็นว่า  นกัศึกษา  วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ มี
ทศันะตอ่คณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์  อยูใ่นระดบัสงู 
 นอกจากนีน้กัเรียนนกัศกึษา ยงัได้ให้ความส าคญัตอ่คณุลกัษณะของครู  ด้านการอบรมและ
การปกครอง  สูงเป็นอนัดบัท่ี  1  ท่ีเป็นเช่นนีค้งเป็นเพราะว่า  นกัเรียนนักศึกษาเห็นว่า ครูเป็นท่ีพึ่ง
และให้ค าปรึกษานกัเรียนนกัศกึษาเม่ือมีปัญหา เอาใจใส่ดแูลนกัเรียน ติดตามผลการเรียนเม่ือผลการ
ไม่ดีครูต้องคอยช่วยเหลือช่วยแนะน าแก้ให้กบันกัเรียนนกัศกึษา ไม่บงัคบัจิตใจนกัเรียนนกัศกึษา ไม่
ลงโทษนกัเรียนด้วยวิธีรุนแรง ให้ความยตุธิรรมกบันกัเรียนทกุคน นกัเรียนท่ีท าดีครูควรส่งเสริมยกย่อง
ด้วย แต่ปัจจุบนักลบัมีครูบางคน  ไม่ช่วยเหลือนกัศึกษาเม่ือผลการเรียนไม่ดีไม่แนะน าแถมยงัดถููก
นกัศกึษาด้วย เม่ือมีปัญหานกัศึกษาก็ไม่กล้าท่ีจะปรึกษากบัครู ท าให้เกิดการท้อแท้ไม่อยากเรียนจึง
ปัญหาตามอีกมากมาย สิ่งท่ีนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจต้องการมากท่ีสุด ณ 
ตอนนี ้เป็นท่ีพึ่งและให้ค าปรึกษานกัเรียนนกัศกึษาเม่ือมีปัญหา ด้วยเหตนีุจ้ึงท าให้นกัเรียนนกัศึกษา 
ต้องการให้ครูมีคณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์ด้านการอบรมและการปกครองสงูเป็นอนัดบัท่ี 1  ส่วน
คณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์ด้านวิชาการท่ีนกัเรียนให้ความส าคญัน้อย  เป็นล าดบัท่ี  8  คงจะเป็น
เพราะวา่  ปัจจบุนัเทคโนโลยีและการส่ือสารเจริญก้าวหน้ามากความส าคญัตอ่คณุลกัษณะของครูใน
ด้านนีน้้อยท่ีสดุ   
 2.  เม่ือพิจารณาผลการวิจยัคณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์ของนกัเรียน เป็นรายข้อในแตล่ะ
ด้าน  พบวา่ 
 2.1.  ด้านการสอน  นกัเรียนนกัศึกษาต้องการให้ครู  ครูให้นกัเรียนจดักิจกรรมประกอบการ
เรียนช่วยให้นกัเรียนมีความสุขในการเรียน ส่งเสริมให้นกัเรียนแสดงความสามารถตามความถนัด    
น าส่ือมาใช้ประกอบในการสอน   เป็นอนัดบัท่ี  1  รวมกนัท่ีเป็นเช่นนี ้ คงเป็นเพราะว่า  นกัเรียนชอบ
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ให้ครูน าส่ือไปจัดกิจกรรมประกอบการเรียนเน้นความสามารถตามถนดัของนักศึกษาเพ่ือท่ีจะได้มี
ความสขุและชอบท่ีจะเรียนในวิชานัน้ 
 2.2. ด้านวิชาการ   นกัเรียนนกัศกึษาต้องการให้ครูมีความรู้รอบตวัหลายด้าน  เป็นอนัดบัท่ี  1  
ท่ีเป็นเชน่นี ้ คงเป็นเพราะว่า  นกัเรียนนกัศกึษาต้องการท่ีจะศกึษาหาความรู้เพิ่มเติมท่ีนอกเหนือจาก
วิชาท่ีเรียนจากครู โดยสามารถถามเก่ียวกบัความรู้อ่ืนๆ รอบตวัโดยครูสามารถตอบได้ 
 2.3.  ด้านสุขภาพกายและจิต   นกัเรียนนกัศกึษาต้องการให้ครูมีอารมณ์ขนับางโอกาส เป็น
อนัดบัท่ี 1  ท่ีเป็นเช่นนี ้ คงเป็นเพราะว่า  นกัเรียนนกัศึกษาไม่ต้องการบรรยากาศในการเรียนท่ีตรึง
เคลียดมากเกินไปสลบัไปกบัอารมณ์ขนับ้างในบ้างโอกาส ท าให้บรรยากาศในการเรียนน่าเรียนและ
สนกุไปกบัเรียนได้อีกด้วย   
 2.4.   ด้านมนษุยสมัพนัธ์  นักเรียนนกัศึกษาต้องการให้ครูเป็นกันเองกับนกัเรียนทุกคน เป็น
อนัดบัท่ี  1   ท่ีเป็นเช่นนี ้ คงเป็นเพราะว่า  นกัศึกษาอยากคยุอยากปรึกษากับครูท่ีเป็นกันเองโดยไม่
ต้องเกร็งหรือกลวัท่ีจะเข้าไปหากบัครูท่ีเป็นกนัเองกบันกัศกึษา 
 2.5.  ด้านคณุธรรมและความประพฤติ  นกัเรียนต้องการให้ครู  ครูซ่ือสตัย์ เป็นอนัดบัท่ี  1 ท่ี
เป็นเช่นนีค้งเป็นเพราะว่า  อาชีพครูต้องมีความจริงใจ และความตรงไปตรงมา พร้อมด้วยการงดเว้น
การโกหก การคดโกง หรือการลกัขโมย เพราะหากไม่งดเว้น ก็จะกลายเป็นการเสแสร้งแกล้งท า เพียง
เทา่นัน้ ซึง่จะตรงกบันโยบายของ วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ ความซ่ือสตัย์เป็นนโยบายท่ีดี
ท่ีสดุ  

2.6.  ด้านบุคลิกลกัษณะ  นักเรียนต้องการให้ครูคยุเก่งและคยุสนุก เป็นอนัดบัท่ี  1  ท่ีเป็น
เช่นนีเ้พราะว่า  นักเรียนนักศึกษาต้องการพูดคุยกับครูท่ีคุยเก่งและคุยสนุกเพ่ือจะได้น าทางไปสู่
ปรึกษาปัญหาตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ 
 2.7.  ด้านการอบรมและการปกครอง  นกัเรียนต้องการให้ครู ครูเป็นท่ีพึ่งและให้ค าปรึกษา
นกัเรียนเม่ือมีปัญหา  เป็นอนัดบัท่ี 1  ท่ีเป็นเชน่นีเ้พราะวา่  เม่ือมีปัญหานกัศกึษาก็ไม่กล้าท่ีจะปรึกษา
กบัครู ท าให้เกิดการท้อแท้ไม่อยากเรียนจึงปัญหาตามอีกมากมาย สิ่งท่ีนกัศกึษาวิทยาลยัเทคโนโลยี
วานิชบริหารธุรกิจต้องการมากท่ีสุด ณ ตอนนี ้ เป็นท่ีพึ่งและให้ค าปรึกษานักเรียนนักศึกษาเม่ือมี
ปัญหาไมว่า่จะเป็นปัญหาเร่ืองเรียน เร่ืองส่วนตวั และเร่ืองครอบครัว เป็นต้น 
 2.8.  ด้านการเป็นพลเมืองดีในสงัคมประชาธิปไตย   นกัเรียนต้องการให้ครู ครูมีเหตผุลและ
ยอมรับฟังความคิดเห็นของนักเรียน  เป็นอันดับท่ี 1  เพราะว่านักเรียนต้องการให้ครู รับฟังความ
คิดเห็นหรือเหตุผลจากนักเรียนบ้างไม่ใช่เอาแต่ดุด่านักเรียนนักศึกษาอย่างเดียว เพราะนักเรียน
นกัศกึษาบางคนอาจจะมีเหตผุลท่ียอมรับฟังได้ ฉนัน้ครูควรรับฟังความคดิเห็นและเหตผุลของนกัเรียน
นกัศกึษาบ้าง ก่อนท่ีจะตดัสินลงโทษนกัเรียนนกัศกึษา 
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ข้อเสนอแนะ 
 ควรน าผลการวิจยัครัง้นีไ้ปจดัท าโครงการหรือกิจกรรมตา่ง ๆ เพ่ือส่งเสริมและพฒันาบคุลากร
ในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและคณุคา่สงูขึน้กวา่เดมิ 
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แบบสอบถามออนไลน์สร้างจาก Google Site แบง่แบบสอบถามออกเป็น  2  ตอน  ดงันี ้
 ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั  คณุลกัษณะของครูท่ีพงึประสงค์ตามทศันะของ
นกัศึกษาวิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ โดยผู้วิจยัได้ก าหนดคณุลกัษณะของครูท่ีพึง
ประสงค์ไว้ทัง้หมด  8  ด้าน    แบบสอบถามมี  50  ข้อ  ลกัษณะของแบบสอบถาม  จะถาม
ความต้องการของนักศึกษาต่อคุณลักษณะของครูท่ีพึงประสงค์  โดยมีเกณฑ์ให้น า้หนัก
คะแนนดงันี ้
 3  คะแนน   หมายถึง  ต้องการมาก 
 2  คะแนน   หมายถึง  ต้องการปานกลาง 
 1  คะแนน   หมายถึง  ต้องการน้อย 
https://docs.google.com/forms/d/13cwvgFr3ZjDhPKlp-X_SKZLjfjEnBYqfEUSrDWfxqNg/viewform 
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แบบสอบถามออนไลน์ผา่น FaceBook วิทยาลยัเทคโนโลยีวานิชบริหารธุรกิจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


